
M É D I C O  G E N E R A L  B I L I N G Ü E  ·  C D M X

B I L I N G UA L  G E N E R A L  P H YS I C I A N  ·  M E X I C O  C I T Y

Visita médica en hotel / Hotel medical visits
Para recepción y concierges · For the front desk and concierges

W H AT S A P P  ·  T E L É F O N O  /  P H O N E

+52 595 109 3969
I N F O R M A C I Ó N  C O M P L E TA  /  F U L L  I N F O R M AT I O N

drcjortegaarenas.com/hoteles · drcjortegaarenas.com/en/hotels

Cómo solicitar

1. Escriba por WhatsApp: las visitas a hotel se coordinan solo

por este medio.

2. Con autorización del huésped, envíe: hotel y dirección,

número de habitación, nombre del huésped, idioma y un

teléfono de contacto. No envíe detalles médicos por

mensaje.

3. Se confirma disponibilidad y tarifa. Llegada estimada: unos

55 min (Del Valle, Roma, Condesa), 60–90 min (Polanco),

alrededor de 1 h 50 min (Santa Fe), según el tráfico; puede

ser menos.

4. Pago directo al médico en MXN: tarjeta, transferencia o

efectivo.

Documentos para el seguro

Receta por escrito, cuando hay tratamiento.

Resumen Clínico del Viajero en inglés, con costo adicional.

How to request

1. Message via WhatsApp: hotel visits are arranged this way

only.

2. With the guest's permission, send: hotel and address, room

number, guest name, language and a contact phone. Do

not send medical details by message.

3. Availability and fee are confirmed. Estimated arrival: about

55 min (Del Valle, Roma, Condesa), 60–90 min (Polanco),

about 1 h 50 min (Santa Fe), depending on traffic; it may

be shorter.

4. Paid directly to the doctor in MXN: card, bank transfer or

cash.

Insurance documents

Written prescription, when treatment is indicated.

English-language Travel Clinical Summary, additional fee.

Tarifas por visita (MXN) / Fees per visit (MXN)

H O R A R I O  /  H O U R S ZO N A  A  /  ZO N E  A ZO N A  B  /  ZO N E  B

Ordinario / Standard Hours
Lun–Vie 09:00–20:00 / Sáb 09:00–15:00 · Mon–Fri 09:00–20:00 / Sat 09:00–15:00

$2,500 $3,000

Especial / Fuera de horario / After-Hours & Special
Noches 20:01–08:59 · Sáb 15:01+ · Dom · Nights 20:01–08:59 · Sat 15:01+ · Sun

$4,000 $4,500

Festivos Oficiales & Tradicionales / Official & Traditional Holidays
24 horas · 24 Hours

$5,500 $6,000

Zona A / Zone A: Pedregal · Coyoacán · Del Valle · Roma · Condesa  ·  Zona B / Zone B: Centro · Reforma · Polanco · Santa Fe

Festivos: solo por WhatsApp · Holidays: WhatsApp only. Otras zonas: consulte · Other areas: please ask.

No es un servicio de urgencias. Ante dolor en el pecho, dificultad para respirar, pérdida del conocimiento, sangrado

abundante u otra emergencia, llame al 911.

Not an emergency service. For chest pain, trouble breathing, loss of consciousness, heavy bleeding or any other emergency,

call 911.
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